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A XII. kertilet gondolt egyet, €s az allamrodl levalva sajat hataskdrben oktatni kezdte a keriilet
iskolaiba jaro tinédzsereket a tudatosabb internetezésre. Az edukacids program hatasait,
valamint az internetezési szokasokat kutatasokkal mérték, és az adatokat 0sszevetették az
orszagos reprezentativ mintan végzett hasonl6 felmérések eredményeivel. Sok minden
kideriilt: példaul hogy az orszag leggazdagabb kornyékén tizbdl harom 6vodasnak van méar
sajat mobil eszkoze; hogy a kamaszok még mindig a sziileikben biznak a legjobban, bar
erosen jonnek fel a vloggerek; hogy a neten elszenvedett zaklatas, bantalmazas — akarcsak a
felkavaroé vizualis élmények — sokaig a gyerekekkel maradnak.

Tudjuk, hogy az internethasznalat a tinédzserek korében milyen méreteket 61t
Magyarorszagon is, €s hogy a folyamatos nethasznéalat micsoda személyiségformalo erével
hat rajuk, arrol Jeane M. Twenge amerikai pszicholdgus kutatdsai 6ta vannak fogalmaink.
Arrdl is irtunk mar, milyen eszkdzei lehetnek egy sziildnek, ha szeretné biztonsagosabb helly¢
tenni gyermeke szdmara az internetet. Hogy miféle kockazatoknak vannak kitéve a virtualis
térben 1étezd gyerekek, korabban igy osszegeztiik:

o adathalaszat,

e cyberbullying,

o digitalis labnyom (személyes adatok kockaztatasa),
o fliggés,

e identitaslopas,

o internetes zaklatas,

¢ nem kivant/felnott tartalmak,

o malware (kartékony szoftverek),

e hoax (online atverések).

A XII. kertiletben a gyerekeket, a sziiloket €s a pedagdgusokat is mas-mas modszerrel
oktattak a net biztonsagos hasznalatara. A program bevezetése kornyékén, 2016-ban, majd a
harmadik évben, 2018 jiniusdban is felmérést végeztek a keriilet kilenc iskolajaban (ezer 12-
18 év kozotti didk megkérdezésével), hogy lassak, hogyan valtoztak az internethasznalati
szokasok, illetve ellendrizzék, jo uton jarnak-e. Errdl Pokorni Zoltan, a keriilet fideszes
polgarmestere besz¢lt kedden az MTA disztermében, ahol az Internet hatasa a gyermekekre és
fiatalokra cimii konferencidt rendezték a Nemzetk6zi Gyermekmentd Szolgalat
szervezésében.

A sziilok sokkal kevésbé jolértesiiltek az internettel kapcsolatban, mint gyermekeik: ezt jol
mutatja az is, hogy a felmérések szerint a diakok egyre nagyobb hanyada gondolja gy, hogy
jobban ismeri az internetet, mint a sziilei. Erre utal az a kutatas is, amelyben arra voltak
kivancsiak, a sziilok mit gondolnak, gyermekiik részt vett-e mar kiilonféle kockazatos netes
tevékenységekben (pl. bantalmazdként cyberbullyingban, talalkozott-e mar porndval, kapott-e
mar szexualis ajanlatot, irt-e mar agressziv kommentet), majd megkérdezték magukat a
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gyerekeket is, és kidertilt, hogy a felsorolt, részben korhataros cselekedetek valos
prevalenciaja joval nagyobb, mint ami a sziilok fejében €l. A cyberbullyingban valo
részességet példaul a sziilok kevesebb mint 10 szazaléka gondolta gyermekénél esélyesnek, a
gyerekeknek azonban 21 szazaléka vallotta be, hogy részt vett mar ilyesmiben.

A XII. kertiletben a szakirodalom €s az internetezési szokasokrol szol6 felmérések
attanulmanyozasa utan ugy dontottek, hogy komplex programmal, tobb oldalrél novelik a
tudatossagot az internetezés veszelynek leginkabb kitett, digitalis bennsziilott korosztalyban,
illetve a kapcsolodo feln6tt csoportokban. A sziilok oktatasat elébb a kertilet egyik kozdsségi
hazaban kezdték el, de mivel kevés sziil6 jott el, egy id6 utan athelyezték a képzést abba az
iskolaba, ahova az érintettek gyerekei jartak, €s igy mar jol miikodott a dolog, a sziilok 100
szazaléka igényelné, hogy legyenek még hasonld képzések. Az onként jelentkezd
pedagbégusok egy ,,mediasmart” tanfolyamot végeztek el: az elsd években még 20-30 f0s
csoportokban képezték 6ket, az utolsd évben azonban belitétt a tanarhiany — mint Pokorni
megjegyezte —, igy nehézz¢ valt képzett oktatdt talalni a pedagdgusok tanitasara.

A gyerekeknél a mentorprogramot talaltédk a legcélravezetObbnek, mivel a kicsit iddsebb
kortarsak hitelesebben tudnak hozzajuk szolni, mint a felnéttek. Igy tobblépcsés folyamatban
kivalasztott, tanfolyamon kiképzett kdzépiskolasokat kiildtek az altalanos iskolakba, hogy
segitsék a kisebbeket a tudatos internetezésben. A nagyobbak rdaadasul elszamolhattak a
mentoralast iskolai k6zosségi szolgalatként.

A felmérésekbdl kideriilt, hogy az internetezés egyeduralma a korosztalyban 2016-hoz képest
is észrevehetden erdsodott (példaul 10 szazalékponttal ndtt a naponta legalabb 3 orat
internetezd fiatalok ardnya), de az internetedukacios erdfeszitések hatasara a gyerekek
tudatossaga is nagyban nott, a segitségkérésre valo hajlandosaguk konfliktus esetén példaul
ugyancsak 10 szazalékponttal. A program keretében dsszesen 61 pedagdgusban tudatositottak,
hogy milyen jelekre kell odafigyelniiik, 2017-ben 116 kilencedikes ¢€s tizedikes diak
jelentkezett mentornak, és 40 osztalyban dsszesen 1200 gyereknek tartottak képzést. Mindez
Osszesen 3 ¢€s fél millio forintba kertilt évente; Pokorni szerint egy hasonldan tehetds
onkormanyzatnak ennyi bele kell, hogy férjen.

,»A kampanyeszkzok ellenére ehhez a dologhoz nem kampanyként, hanem kultiraként
szeretnénk nyulni” — mondta Pokorni; azaz Ggy akarjak kialakitani a tudatosabb internetezés
kultirdjat, mint a napi fogmosasét.

Tizbol harom ovodasnak sajat mobil eszkoze van

Kosa Eva, a Pazméany Péter Katolikus Egyetem munkatérsa, illetve Laszl6 Miklés, az ELTE
szociologusa végezték el a kutatast a kertileti 7-11. osztalyosok korében, €s az eredményeket
Osszevetették egy-egy 2009-ben, illetve 2017-ben orszagos, reprezentativ mintan elvégzett
hasonlo kutatas eredményeivel. A konferencian vazlatosan bemutatott eredményekbdl néhany
tény és tanulsag:

e A XIL keriileti gyerekek valamivel kordbban interneteztek eldszor (8,4 évesen), mint
az orszagos felmérés résztvevoi (8,9 évesen).

e A hetedikesek joval kordbban kezdték, mint a tizenegyedikesek.

e Tiz 6vodasbol haromnak sajat mobil eszkdze van a XII. kertiletben. (Néhanynak tobb
is.)

e Azujsagolvasas mint szokds, gyakorlatilag megsziint ebben a generacidban.



e 2009-ben még 9 ora 40 percet toltottek atlagosan valamilyen médidval, jellemzd volt
kozben a parhuzamos tevékenység. 2017-ben mar 12 ora 49 perc volt ez az idétartam,
¢s dominalt a parhuzamos tevékenység. (Az olvasas mellett nem végezhetd
parhuzamos tevékenység, ezért az is kiszoruloban van.)

e A legdinamikusabban az online filmnézés terjed az interneten végezhetd
tevékenységek koziil. 2018-ban (a XII. keriiletben) a gyerekek 59 szdzaléka mondta,
hogy szinte mindennap néz online filmet.

o A tévézés ideje jelentdsen csokkent az orszdgos mintan 2009 6ta: haromrdl masteél
orara. Mas kérdés, hogy a képerny6 bamulasa vette at a helyét. Tovabb nyilt az oll6 a
felndttek és gyerekek digitalis irdstudasa kozott.

o Orszagosan ¢és Budapesten is n6 azoknak az aranya a vizsgalt korosztalyon beliil, akik
porndoldalra, hat, tévednek. Az orszagos mintdban az ardnyuk 46-rdl 55 szazalékra
nétt 2009 és 2017 kozott.

Az biztos, hogy az internet korlatozasa nem mitkodik, ma mar lehetetlen elzarni a gyerekeket
az internettél — mondta Kosa, aki a felmérések eredményeit elemezve azt is megemlitette,
hogy a sziil6k bevonasaban nem tudtak jelentds attorést elérni, azaz az internethasznalat
elharapdzasa ellenére a szlilok nem valtak aktivabba a gyerekek netes jelenlétének
mentoralasaban.

Aggaszt6 trend, hogy a netezés elharapodzik, de az otthoni hasznélatot kordéban tart6 csaladi
szabalyok egyre kevésbé jellemzoek. A gyerekek szerint a sziilok elsdsorban abba szélnak
bele, hogy mit vasarolhatnak a neten, de hogy milyen oldalakat latogatnak, mivel jatszanak,
mit toltenek fel magukrol, kik az ismerdseik, arra mar kevésbé terjed ki a sziildi figyelem.

A keriileti felmérések azt mutattak, hogy a tudatos internetezésrdl sz616 képzés hatasara nott
azoknak a gyerekeknek az aranya, akik kevesebb adatukat adjak meg a netes feliileteken. Az
orszagos mintahoz képest a keriileti gyerekek joval nagyobb aranyban valogattdk meg, hogy
melyik interneten kottetett ismeretségiiket kovesse személyes talalkozo.

Undorito vagy, halj meg!

A kutatés egyik legérdekesebb része az volt, ahol a fiatalok személyes torténetekrol is
beszamoltak. Késa szerint a korabbi iskolai zaklatas szinte teljes egészében athelyezddott a
virtudlis térbe, és ez tobb hatrannyal is jar: egyrészt az interneten sokkal hamarabb fajulhatnak
el a dolgok, mintha szemtdl szemben szidalmaznéanak valakit: egy elOnytelen kiilsejii
kislanynak példaul azzal kezdett megkiizdenie, hogy osztalytarsai tdmegesen ilizenik neki:
,undoritd vagy, halj meg!”. Masrészt, mint a konferencia mas felszo6laloi is elmondtak, a netes
zaklatds, a cyberbullying eldl nincs hova menekiilni: folytatodik éjszaka, hétvégén és a nyari
sziinetben is.

A gyerekek a felmérés szerint a kortarsaiktol legtobbszor ilyen tipust szidalmazast,
csufolodast szenvednek el, de gyakran el6fordul az is, hogy meghamisitjak a profiljukat.
Ismeretlenek zaklatasaval is sokan taldlkoztak méar a korosztalybol: a leggyakoribb probléma,
hogy az illetd masnak adja ki magat, perverz ajanlatokat, szexudlis utalasokat, ajanlatokat
tesz, ¢s intim képet kér, illetve kiild.

A valaszok azt mutatjak, hogy a zaklatasok nyomot hagynak a fejlédé személyiségben: sériil
az énkép, az onértékelés. Ahogy az egyik gyermek megfogalmazta: ,,mindenki
megfeledkezett rdla, csak én nem”.



De a gyerekek személyes torténeteiben megjelent a zavard tartalmaknak egy olyan kategoridja
is, amelyre nem sok figyelem jut a szexualitdssal kapcsolatos aggalyok arnyékéaban. 1d6rol
iddre a gyerekek is beleiitkznek vizualisan felkavar6 tartalmakba: a felmérésben kifejezetten
sokan szdmoltak be allatkinzos videokrol, amelyek nagyon érzékenyen érintették Oket.
Tobben lattak mar valodi gyilkossagot, példaul lefejezos ISIS-videodt, amivel kapcsolatban a
klinikus pszicholdgus Kosa felhivta a figyelmet, hogy felkavar6 hatdsa sokszorosa a
filmekben latott fiktiv er6szakénak. Fokozottan kitettek a kamaszok az dngyilkossaggal,
Onpusztitassal 6sszefiiggd tartalmaknak: sokan latnak képeket példaul vagdosott karrdl, és a
valaszadok nagy része hallott mér az 6ngyilkossagra buzdito jatékokrol is. De nem egy gyerek
emlitette példaul, hogy latott mar halottgyalazast abrazolo bizarr videot is.

A felmérésben részt vevo gyerekek szohasznalataval ezek a ,,gyomorforgatd”, ijesztd vizualis
¢lmények sokdig megmaradnak, retinaba égnek. Rdadasul olyan szornyliségek 1étezésére
vilagitanak ra kivédhetetlen egyértelmuiséggel, amelyekre a gyerekek maguktol nem is
gondolnanak. Akik ilyen iigyekben segitséget kérnek, leggyakrabban a sziildhoz fordulnak, de
sokszor tavolitast haszndlnak, példdul azt mondjak, nem veliik, hanem egy baratjukkal tortént
az eset.

NO az internet vesz¢lyeinek valo kitettség, de a tudatossag is a gyerekekben, és mint kideriilt,
hatékonyan novelhetd is — Osszegezte Kosa a kutatds tanulsagait. Annak érdekében, hogy a
folyamatos internetez¢s karos hatasait minimalizaljuk, nem elég a fiatalokat nevelni, az 6ket
koriilvevo szocialis, szocializacios kdzegen is javitani kell: a tanarok és a sziilok
felvilagositasa mellett fontos a média eszkdzeivel is odahatni, a gyerekek oktatdsanal pedig
érdemes kiaknazni a kortarshatast. ,,Ne gy alljunk tehat hozza, hogy csak a gyerek hibaja,
hogy folyton a neten 16g. A sziild és a tanarfejekben is valtozast kell elérni.”

Kamaszok bizalmi indexe: reklamok > politikusok

Jo hir a sziil6knek, hogy a kamaszok hitelességi indexét még mindig 6k vezetik. Utanuk
kovetkeznek a tanarok, majd a Wikipedia €s a vloggerek. Utobbiak valdsziniileg dinamikusan
jonnek f6l: a hirportaloknak példaul mar kevésbé hisznek a kamaszok, mint a kedvenc
vloggereiknek. (Alabb az UNICEF vloggerekt és egyéb celebeket felvonultato,
cyberbullyingrél szo616 felvildgositd videodja, amit ugyancsak prezentaltak a konferencian:)

A kamaszok szdmara a hirportaloknal is kevésbé hitelesek a reklamok, de még azoknak is
inkabb hisznek, mint a sor legvégén kullogo politikusoknak.



